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Diritto ad un Conto corrente ?! 
 

Senza un proprio conto la partecipazione alla vita quotidiana è dispendiosa e com-
plicata. Ogni "bonifico" comporta notevoli spese. I pagamenti (salario, prestazioni 
sociali) possono essere percepiti solo con difficoltà. La ricerca di un'abitazione o di 
un posto di lavoro viene resa più difficile. 
La richiesta di apertura di un conto spesso viene respinta se risultano registrazioni 
negative presso la SCHUFA o, qualche volta, anche se percepisce ALG II. 

Purtroppo non sussiste un diritto per legge ad un conto corrente!  

Le casse di risparmio e le banche si sono però impegnate "volontariamente" di 
istituire cosiddetti conti su base creditoria.  

Cosa è un conto su base creditoria (Guthabenkonto)? 

Si tratta di un conto corrente che non deve andare in scoperto. Se non evidenzia 
sufficiente saldo creditore non vengono eseguiti bonifici. Né ha senso iniziare di-
scussioni allo sportello. Rischia soltanto di perdere il conto. Non riceverà neanche 
la carta di credito.  
Spesso, tuttavia, viene concessa una carta per il bancomat di modo che possa 
prelevare denaro, ma che non ha funzioni di carta EC. Qualche volta non vengono 
ammessi neanche note di addebito da parte di terzi da Lei autorizzate (Einzu-
gsermächtigung). 

Come ottenere un conto corrente su base creditoria?  
Interpelli la Sua banca. 

Non dimenticare:  

porti con se un documento personale ed un documento dimostrativo del Suo reddito! 

Richieda l'accensione di un "conto corrente su base creditoria"! 
Se dovesse ottenere un rifiuto chieda gentilmente, ma con fermezza, quali sono i 
motivi. La banca può declinare (per iscritto) l'apertura di un conto se Lei ha debiti 
presso questa banca o se ha già un conto presso un'altra banca. 

Se vengono indicati altri motivi (p.es. informazioni SCHUFA negative) si annoti data, mo-

tivo del rifiuto ed il nome dell'impiegato e si opponga. 

Le può venir disdetto il conto corrente su base creditoria? 

Una disdetta è motivata solo nel caso in cui abbia sconfinato il conto senza auto-
riz-zazione o si sia "comportato male". Purtroppo si verificano disdette quando 
soprav-vengono dei pignoramenti del conto. In questo caso si opponga! 

Come può opporsi? 

Provi prima a parlare con la banca (direzione della filiale). Se non è possibile si 
rivolga all'Ufficio contestazioni competente. 

L'indirizzo ed una lettera di contestazione campione li trovate sotto: 

www.meine-schulden.de/ueberschuldung_vermeiden/ombudsstellen. 

Troverà assistenza anche presso i locali Uffici di consulenza indebitati  
(Schuldnerberatungsstellen). 


